Beratungssituationen erfolgreich zu gestalten gehért zu den Kernkompetenzen von
Erwachsenenbildnerinnen. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Kontakten zu Kundinnen und
Kunden, Lehrende oder im Bildungsmanagement Tatige kommen immer wieder in Situationen,
in denen sie gefordert sind zu beraten.

In diesem Seminar erfahren Sie, welche Haltungen, Verfahren und Rahmenbedingungen eine
erfolgreiche Beratung ermdglichen. Sie lernen Grundlegendes lber Ansatze und Konzepte der
personenbezogenen Beratung und erhalten wertvolle Tipps, wie Sie Gesprachs- und
Beratungssituationen im Arbeitsalltag professionell meistern.

Erwachsenenbildnerinnen in Lehre/Training, Management, Beratung und Bibliothekswesen.

Marika Hammerer, Wien
Dipl.Padagogin / Erziehungswissenschaft, Arbeitsschwerpunkte: Bildungs- und Berufsberatung,
Entwicklung von Bildungsangeboten, Beratung, Training, Supervision (OVS)

Das Seminar ist bei der wba mit 1,5 ECTS akkreditiert.
www.wba.or.at

Der Begriff ,, Grundlagen“ ist mehrdeutig:

Die einen sehen darin die Anfange, die anderen das zu Grunde Gelegte.
Mit der Qualitat in der Erwachsenenbildung sollten wir uns immer
auseinandersetzen — egal, wo wir in der Berufskarriere stehen.

Grundlagenseminare fir Eb

Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung
Biirglstein 1-7, A-5360 St. Wolfgang
Tel. 06137/66 21-0, Fax: 06137/66 21-116

E-Mail: office@bifeb.at
www.bifeb.at



http://www.wba.or.at/

Bundesinstitut fir Erwachsenenbildung, bifeb), Blrglstein 1 — 7, 5350 St. Wolfgang i.S.
http://www.bifeb.at ++43 6137 66 21-0 office@bifeb.at

Beginn: Mittwoch, 03. April 2013 um 11:00 Uhr
Ende: Freitag, 05. April 2013 um 17:00 Uhr

26 Einheiten

20. Marz 2013

max. 16 Personen

€ 260,00

EZ/Du inkl. Frihsticksbuffet und Ortstaxe € 42,20/Tag

DZ/Du inkl. Frihsticksbuffet und Ortstaxe € 31,20/Tag

Mittagessen € 12,00 (Sie kdnnen wahlen zwischen zwei 3-gangigen Meniis und Salat vom Buffet, einer
Tagesempfehlung und Speisen von der kleinen Karte)

Abendbuffet € 10,50

Die Kosten der Verpflegung richten sich nach lhrem Verbrauch.

mittels Anmeldeformular auf www.bifeb.at, per E-Mail an daniela.schlick@bifeb.at oder
per Fax: 06137 66 21-116

Uber das Anmelde-/Zimmerreservierungsformular auf www.bifeb.at oder

per Mail an: office@bifeb.at.

Jede Anmeldung kann innerhalb der Anmeldefrist kostenlos storniert werden. Bei einer spéateren
Abmeldung bis zum Seminarbeginn werden 50% des Kursbeitrages, bei Nichtabmeldung wird der
volle Seminarbeitrag als Stornogebihr in Rechnung gestellt.
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