In der Beratungsliteratur werden meist prozessorientierte Modelle von Beratung dargestellt, die mehrere
Sitzungen und Beratungsgesprache erfordern. Die Mehrzahl der Laufbahnberatungen beinhalten
allerdings — mehr oder weniger geplant — lediglich eine einzelne oder vielleicht zwei Sitzungen. Oft erhdht
dies den Druck auf die Beratenden, dennoch zu einem nitzlichen Ergebnis zu kommen.

Ausgehend von Konzepten fir «Einmalberatungen» und deren Haltungen werden in diesem Seminar
Vorgehensweisen und Interventionen thematisiert, wie wir auch in kiirzeren Beratungen ergebnis- und
wirkungsorientiert beraten kdnnen. Hierfur werden den «Rat-Suchenden» jedoch nicht einfache und
rasche Ratschlage erteilt — auch wenn sie dies unter Umstanden wiinschen. Es geht vielmehr darum,
gemeinsam Wege zu finden, wie wir die Veranderungsbereitschaft bei Ratsuchenden anregen und férdern
kénnen. Mit anderen Worten: Ergebnis- und Prozessorientierung sind keine Gegensatze.

Die Teilnehmenden
+ kennen die zentralen Elemente fiir ein Konzept «Einmalberatung» sowie deren Voraussetzungen und
Annahmen
» haben sich mit theoretischen Aspekten sowie ihren eigenen Erfahrungen zu méglichen Ergebnissen
und Wirkungen von Beratungen auseinandergesetzt
» erkennen, welche Interventionen einer ergebnisorientierten Beratungs- und Gesprachsgestaltung ihr
bisheriges Beratungshandeln anreichern kénnen.

» «Einmalberatung»: Zentrale Annahmen und Elemente, Gestaltung einer Einmalberatung, Nutzen und
Grenzen dieser Beratungsform

» Ergebnis- und wirkungsorientiert beraten: Verstandnisklarung mittels einer Landkarte «Vom Anliegen
zur Lésung», Begriffsklarungen «Ziele», «Ergebnisse», «Wirkungen» und «Ldsungen»

» Spezifische Aspekte einer «Ergebnisorientierung»: Veranderungs- und Handlungsbereitschaft von
Ratsuchenden, Aufmerksamkeitsfokus, Gestaltung des Gesprachs

+ Austausch eigener Erfahrungen zur ergebnisorientierten Beratungsgestaltung

* Methodische Anregungen fiir ergebnisorientierte (Kurz-) Beratungen

Bildungs- und Berufsberaterinnen, Laufbahnberaterinnen

Rolf Kuhn, Chur/CH
Arbeitspsychologe, Organisationsberater, Lehrtatigkeit zum Themenbereich Beratung in verschiedenen
Institutionen (u.a. SDBB Schweizerisches Dienstleistungszentrum Berufshildung / Berufs-, Studien- und
Laufbahnberatung)

Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung
Biirglstein 1-7, A-5360 St. Wolfgang
Tel. 06137/66 21-0, Fax: 06137/66 21-116

E-Mail: office@bifeb.at
www.bifeb.at




Bundesinstitut fir Erwachsenenbildung St. Wolfgang, Burglstein 1 — 7, 5360 St. Wolfgang i.S.
http://www.bifeb.at ++43 6137 66 21-0 office@bifeb.at

Beginn:  Mittwoch, 11. Juli 2012 um 11:00 Uhr
Ende: Freitag, 13. Juli 2012 um 17:00 Uhr

26 UE

18. Juni 2012

12 - 16 Personen

€ 260,00

EZ/Du inkl. Frihsticksbuffet € 41,00/Tag

DZ/Du inkl. Fruhstlicksbuffet € 30,00/Tag

Ortstaxe € 0,70/Nacht

Mittagessen € 12,00 (Sie kdnnen wahlen zwischen zwei 3-gangigen Meniis und Salat vom Buffet,
einer Tagesempfehlung und Speisen von der kleinen Karte)

Abendbuffet € 10,50

Die Kosten der Verpflegung richten sich nach Ihrem Verbrauch.

mittels Anmeldeformular auf www.bifeb.at, per E-Mail an daniela.schlick@bifeb.at oder
per Fax: 06137 66 21-116

Uber das Anmelde-/ Zimmerreservierungsformular auf www.bifeb.at oder per E-Mail an: office@bifeb.at

Jede Anmeldung kann innerhalb der Anmeldefrist kostenlos storniert werden. Bei einer spéateren
Abmeldung bis zum Seminarbeginn werden 50% des Kursbeitrages, bei Nichtabmeldung wird der
volle Seminarbeitrag als Stornogebihr in Rechnung gestellt.

Ingeborg Melter, bifeb)

Daniela Schlick, bifeb), Tel.: 06137 6621-119

bundesinstitut fiir erwachsenenbildung
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